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Esercenti Centro Commerciale Jambol
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Trentola Ducenta, 23/02/2024

Oggetto: CORSI DI FORMAZIONE

Gentili Esercenti,

Nel rispetto dello spirito collaborativo che contraddistingue il rapporto tra la Cis Meridionale ¢ gli
Esercenti, al fine di alimentare la crescita e lo sviluppo del Centro Commerciale, ed alla luce della
Programmazione prevista siamo lieti di informarVi che la Direzione del Centro Commerciale Jambo 1
ha organizzato 3 corsi di formazione gratuiti a disposizione di un solo dipendente per ogni attivita,
nei giorni 4/5/6 marzo 2024,

[l percorso formativo prevede, 3 moduli ciascuno da sviluppare in una giornata (8 ore) per un totale
di 3 giornate (24 ore).

- Nel primo modulo verranno introdotti concetti chiave come: leadership, proattivita,
concetto della “causativita”, principi causa-effetto, legge di pareto, toni emozionali,
comunicazione e mete.

- La seconda parte del percorso di formazione prevede un modulo interamente dedicato
alla vendita. In questo modulo verranno studiate le fasi della vendita, la tecnica della
piramide rovesciata ¢ la vendita emozionale.

- Il terzo ed ultimo modulo verra infine dedicato al marketing ed alla gestione social e
media,

Completato questo percorso i partecipanti avranno ben chiari i loro KPI fondamentali, saranno
responsabili dei ruoli a loro assegnati ma soprattutto saranno focalizzati sul risultato.

Per aderire ¢ gradita la conferma e il nominativo del dipendente da inviarsi al seguente indirizzo e-
mail direzione@jambeol.it entro il giorno 28/02/2024.

La Direzione
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